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SETTORI - APPLICAZIONI

•	 Vetrina dell'attività commerciale: Self-service 
per i clienti, merchandising e segnaletica digitale, 
assistenza all’acquisto e alla vendita, gestione del 
personale, confronto tra prodotti, video tutorial a 
schermo intero e dimostrazioni dei prodotti, verifica 
dei prezzi, integrazione con programmi fedeltà/premi, 
strumento di vendita guidata, richiesta di assistenza

•	 HORECA: Portale per gli ospiti delle camere 
d’albergo, check-in degli ospiti, concierge elettronico, 
pianificazione

•	 Sanità: Accettazione dei pazienti, tracciamento delle 
prescrizioni, assistenza ai pazienti (attività a bordo 
letto)

+

CARATTERISTICHE PRINCIPALI
•	Processore veloce e connettività ad alta velocità: Wi-Fi 6/6E, Bluetooth 5.3, piattaforma 

Qualcomm 4490
•	Meno code e un servizio più rapido grazie alle capacità self-service multifunzionali
•	Verifica in tempo reale di prezzi e prodotti con la scansione veloce e precisa di Datalogic
•	Scansione semplice e rapida in qualsiasi ambiente grazie alla tecnologia Green Spot
•	Analisi basate sull’intelligenza artificiale per individuare i rischi e ottimizzare le operazioni 

all’istante
•	Installazione flessibile ovunque grazie all’alimentazione PoE o standard e al montaggio VESA
•	Assistenza immediata: I clienti possono contattare facilmente un assistente dal vivo o virtuale 

per ricevere aiuto, grazie a microfoni e altoparlanti integrati
•	Fotocamera frontale da 5 MP per la verifica dei badge
•	Piani di assistenza EASEOFCARE - Offrono numerose opzioni per proteggere il tuo 

investimento, garantendo massima produttività e ROI
•	Datalogic Shield: Un servizio per le patch di sicurezza Android e gli aggiornamenti del sistema 

operativo

SMART PORTAL

MASSIMA FLESSIBILITÀ PER QUALSIASI AMBIENTE E 
APPLICAZIONE
Smart Portal si adatta facilmente a diversi ambienti grazie alle versatili 
opzioni di installazione e alimentazione, non solo per il settore retail, ma 
anche per quello HORECA e sanitario. Le due modalità di ricarica (presa di 
corrente standard o Power over Ethernet) offrono la massima flessibilità, 
mentre le due staffe compatibili con lo standard VESA 75 consentono un 
facile montaggio su pareti, mobili o stazioni dedicate senza modificare la 
disposizione del negozio.

UN’ESPERIENZA INTUITIVA E ACCESSIBILE SENZA 
COMPROMESSI
Interazione semplice, intuitiva e accessibile a tutti grazie al design elegante 
e contemporaneo, abbinato a un ampio display da 8,6”, LED luminosi, 
altoparlanti frontali, microfoni e grafica di facile utilizzo. Sin dal primo 
accesso i clienti ricevono una conferma chiara e istantanea ad ogni azione, 
rafforzando il senso di fiducia.

CONNETTIVITÀ AVANZATA E SCANSIONE DI PRECISIONE
Smart Portal velocizza ogni fase dell’esperienza di acquisto grazie alla 
connettività avanzata (Wi-Fi 6E, Bluetooth 5.3) e all’identificazione istantanea 
tramite NFC. Verifica prezzi, disponibilità e informazioni sui prodotti con 
scansioni veloci e sempre accurate grazie al motore di scansione Datalogic 
Halogen™ DE2121 DL dotato della tecnologia Green Spot.

I vantaggi sono evidenti anche per gli operatori del punto vendita: meno 
richieste di supporto all’help desk, processi semplificati e operazioni più 
efficienti grazie a interazioni rapide e affidabili.

SMART PORTAL: UN INVESTIMENTO CHE VALE
Con la compatibilità garantita fino ad Android 19, potrai contare sul 
miglior supporto hardware e software del settore per ben 4+4 anni, con 
aggiornamenti continui e accesso agli strumenti avanzati della nostra 
Datalogic Mobility Suite. 

SOLUZIONI INNOVATIVE PER UN FUTURO SOSTENIBILE
Il dispositivo e i suoi accessori sono realizzati con materiali riciclati e 
sono confezionati in imballaggi riciclabili. L’ultima soluzione di Datalogic, 
installabile ovunque grazie a due staffe compatibili con lo standard VESA 
75, è progettata per ridurre gli sprechi e il consumo energetico.

RESISTENTE ALLA 
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Self-service intelligente, reinventato
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SPECIFICHE ELETTRICHE

Potenza Alimentatore PoE compatibile con EEE 802.3at (PoE+/
Tipo 2); porta CC con alimentazione

CONDIZIONI AMBIENTALI

Resistenza agli agenti 
chimici

Detergenti chimici per uso generico:
Agenti chimici ai quali il dispositivo è resistente: alcool 
isopropilico al 70% (IPA) / Salviette imbevute di alcool 
al 70%
Glassex con ammoniaca / Formula 409® Detergente per 
vetri e superfici
Glassex con ammoniaca / Windex®
Soluzione acquosa di ipoclorito di sodio allo 0,8% / 
Candeggina Clorox®
Alcool etilico al 70%
Acqua ossigenata al 3%

Temperatura Funzionamento: da 0 a 40 °C
Stoccaggio/trasporto: da -30 a 70 °C

Umidità Dal 5% al 95% senza condensa, nell’intero intervallo di 
temperature di esercizio

Scariche elettrostatiche 15 kV in aria / 8 kV da contatto

CARATTERISTICHE FISICHE
Dimensioni  227 mm x 164,5 mm x 32 mm.

Peso 638g.

Display principale A colori HD da 8,6 pollici (1340x800); 16:10; 450 NITS

Tasti Tasti fisici: 1 pulsante di accensione/spegnimento, tasti 
fisici di regolazione del volume (su/giù), pulsante di reset

Pannello touch
Touch Screen: Pannello capacitivo multi-touch a 5 punti 
e legame ottico; compatibile con guanti e stilo; finitura 
superficiale anti-impronta e resistente all'acqua

LED LED luminosi attorno al motore di scansione per un buon 
feedback di lettura; retro-luce LED 

PRESTAZIONI DI LETTURA
Fotocamera Fotocamera anteriore: Risoluzione: 5 megapixel

Motore di scansione Motore di scansione Halogen™ DE2121-DL 1D/2D;
“Green Spot” di Datalogic per feedback di corretta lettura

SENSORI
ToF Tempo di volo

INTERFACCE

Interfacce

Host USB: 1 porta USB-C e 1 porta USB-A (entrambe USB 
2.0) per accessori
USB OTG: 1 USB-C OTG
Compatibile con Ethernet Gigabit: RJ45 

AUDIO
Microfoni 2x microfoni
Altoparlante 2x altoparlanti da 1.3W (1.5W per brevi periodi) e 90dBA
Cuffie Cuffie collegabili via BT

NORME E SICUREZZA

Certificazioni di sicurezza Il prodotto soddisfa i requisiti di sicurezza e possiede le 
approvazioni necessarie per l'uso previsto.

Conformità ambientale Conforme alla direttiva RoHS dell'UE

SOFTWARE

DATALOGIC MOBILITY SUITE - Per saperne di più: datalogic.github.io

Protezione
Shield – aggiornamenti di sicurezza di Android.
Launcher – blocca il dispositivo evitando usi indesiderati.
Enterprise Browser – per una navigazione sicura.
Integrity KIT – protegge le interfacce hardware.

Configurazione

Scan2Deploy - per configurare, preparare e registrare il 
dispositivo. 
OEMConfig – per la compatibilità UEM/EMM;
AE QR Generator – semplifica la registrazione EMM/UEM.
Wi-Fi QR Generator – Registra il dispositivo con la rete Wi-Fi.

Sviluppo
SDK (Java, Kotlin, Xamarin, .NET , MAUI , JavaScript),
Visual Formatter – codifica visiva del flusso per la formattazione 
dei codici a barre. Wedge – metodi configurabili di inserimento 
dei codici barre.

Ottimizzazione
Logger – registra gli eventi principali del dispositivo. 
Wi-Fi Guard – raccoglie dati e statistiche Wi-Fi.
Snap OCR - digitalizza il testo, semplificando l’analisi delle etichette 
per l’inserimento dei dati. 

Potenziamento SoftSpot – pulsante di scansione touch trascinabile.
QuickBoard–- tastiera virtuale a display personalizzabile.

Funzioni aggiuntive
Provisioning Android Zero-Touch, Android Enterprise QR Code, NFC Bump, 

EMM Token, registrazione identificatore DPC

UEM/EMM

SOTI MobiControl, VMWare Workspace One, Microsoft Intune, 
42Gears Sure MDM, Ivanti Neurons, Ivanti e altri strumenti 
UEM/EMM compatibili con OEM Config, Terminal Emulator e 
PTT; Compatibility Highlight Ivanti Velocity, StayLinked Smart 
TE, Zello PTT

SISTEMA
Memoria 6 GB RAM/128 GB di memoria flash
Microprocessore Qualcomm QCx4490 octa-core da 2,4 GHz
Slot espansioni Slot per micro SD (fino a 2 TB)
Sistema operativo Android 15, aggiornabile ad Android 19
Marcatura temporale Marcatura di data e ora controllata da software

GARANZIA
Garanzia Garanzia di fabbrica di 1 anni 

SPECIFICHE TECNICHE
SMART PORTAL

COMUNICAZIONI WIRELESS

Local Area Network (WLAN)

Local Area Network (WLAN)
Wi-Fi 6e IEEE 802.11 a/b/g/n/ac/ax e 802.11 d/e/h/i/k/r/
v/w/mc; 
Intervallo di frequenza: variabile a seconda del paese, in 
genere tra 2,4 GHz, 5 GHz e 6 GHz;
2x2 MIMO; supportata modalità WPA3 Enterprise a 192 bit

Personal Area Network 
(WPAN)

Tecnologia wireless Bluetooth v5.3 (tecnologia wireless 
Bluetooth 
classica e BLE)

Comunicazione NFC Standard supportati: Tipi di tag 2/3/4/5 
(ISO 14443-4 A/B, ISO 15693, Mifare, Felica)

ACCESSORI

•	94ACC0464 staffa senza supp. 
alimentatore

•	94ACC0465 staffa con supp. alimentatore

•	94ACC0197 Alimentazione, Memor 10, Memor K & DM88, Smart Portal
•	94ACC0466 USB A-C, USB 2.0 colore nero da 1 metro
•	94ACC0467 USB C-C, USB 2.0 colore nero da 1 metro
•	94ACC0468 Cavo Ethernet PoE
•	95A051041 Cavo di alimentazione, Europa
•	95ACC1113 Cavo di alimentazione, Nord America
•	95ACC1212 Cavo di alimentazione, Giappone
•	95ACC1213 Cavo di alimentazione, UK
•	95ACC1215 Cavo di alimentazione, Australia

VarieStaffe


